
Produktinformationsblatt gem. § 1 TK-Transparenzverordnung 

 

Eutelsat S.A. 
Aktiengesellschaft  
Konnect Service Management Client 
32, Boulevard Gallieni                                         Version Nr. 1 
92130 Issy-les-Moulineaux 
Frankreich 

 

konnect Easy (Feste satellitengestützte Internetdienste) 
 
 

Internet
 

Telefonie
 

TV
                        

Vermarktung seit 06/11/2020 
 

 
 

Die konnect Zen-Angebot bieten Zugang zu stationären Verbindungsdiensten für Satelliten-Internet über das 

Satellitennetzwerk EUTELSAT KONNECT ausschließlich an Ihrer Installationsadresse bereitgestellt. Weitere Informationen zum 

konnect Zen-Angebote finden Sie in unseren "Vertragsbedingungen" und in der "konnect Preisübersicht", die auf unserer 

Website www.konnect.com zur Verfügung steht. 

Datenübertragungsraten Im Download Im Upload 

Maximal 30 Mbit/s 5 Mbit/s 

Normalerweise zur Verfügung 
stehend 

22 Mbit/s 3 Mbit/s 

Minimal 15 Mbit/s 2,5 Mbit/s 

Ab Verbrauch von 20GB reduziert auf: 

Wenn Sie diese Grenze überschreiten, kann dies Auswirkungen auf die 
Upload-/Download-Geschwindigkeiten haben, insbesondere in Abhängigkeit 

von der möglichen Überlastung und den Bedingungen des EUTELSAT 
KONNECT-Satellitennetzwerks während der Nutzung durch den Kunden, 

wobei die für die Pakete angegebenen geschwindigkeiten nicht garantiert 
werden können. 

Der Verbrauch von Daten in der Zeit zwischen 1:00 Uhr und 6:00 Uhr (Ortszeit) wird nicht berechnet und nicht vom 
Volumen der 20 GB abgezogen. 

 

 

Weitere Produktinformationen 

Vertragslaufzeiten 

 Bindungsdauer: 11 volle Monate + der Anteil des Monats, in dem der 
konnect Easy Zugang aktiviert wird: Vorzeitige Kündigung mit einer 30-
tägigen Kündigungsfrist und Zahlung einer Kündigungsgebühr 
proportional zur Anzahl der verbleibenden Monate Ihres Vertrags (d. h. 
100 % der zwischen dem effektiven Kündigungsdatum und dem Ablauf 
des letzten Monats der Laufzeit verbleibenden Beträge), außer im Falle 
einer Kündigung aus wichtigem Grund (siehe Abschnitt 15.02 der 
Vertragsbedingungen) 

 Am Ende die bindungsdauer wird der Zugang automatisch monatlich 
verlängert: Kündigung mit 30 Tagen Kündigungsfrist  

Entgelt für das Komplettprodukt 
(Listenpreis) 

Konnect-Geräte (einschließlich einer Satellitenschüssel mit 74 cm oder 90 cm 
Durchmesser (ohne zusätzliche Gebühren), Antenne mit Empfangskopf (1 
W), Halterung, Koaxialkabel (30 m), HT2000W-Modem (mit Wi-Fi-Router), 

Stromversorgung und Ethernet-Kabel)  

Pro Monat 29,99 € inkl. MwSt 

 

https://europe.konnect.com/sites/europe/files/2020-11/de_contract.pdf
https://europe.konnect.com/sites/europe/files/2020-11/de_preisubersicht_final.pdf
http://www.konnect.com/
https://europe.konnect.com/sites/europe/files/2020-11/de_contract.pdf

